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WEB SCRAPING EN SUPERMERCADOS
PARA EL SEGUIMIENTO DE PRECIOS
DE LA CESTA BASICA ALIMENTARIA

Web Scraping in Supermarkets for Monitoring
Basic Food Basket Prices

RESUMEN

Hacer seguimiento de los precios de la canasta bésica alimentaria es fundamental para asegurar la seguridad
alimentaria y la estabilidad econdémica de un pais. Para tal propdsito, en el presente trabajo se desarrollaron
un conjunto de scripts en Python con los que se recopilaron datos de precios de cinco sitios web de
supermercados. Para esto se empled el automatizador de navegadores Selenium, que junto con librerfas
como Pandas y Numpy, permitieron el consolidar la informacién correspondiente al nombre de los productos,
sus descripciones, sus precios y las fechas de captura de informacién para un periodo de tiempo de 100
dias. Por Ultimo, se realizaron una serie tableros de control en Power Bl con la finalidad de conocer la
experiencia de un grupo de usuarios con la informacién presentada. Los resultados de la prueba de concepto
con usuarios permitieron identificar aspectos presentacion, busqueda, comprensién, inferencia y toma de
decisiones a partir de las visualizaciones presentadas. Sobre este Ultimo aspecto, los usuarios sefialaron que
la ausencia de informacion relacionada con el precio por gramo o por mililitro para los productos, no les
permite hacer comparaciones que los conduzca a diferenciar claramente los precios de estos. Este es un
elemento que busca ser abordado en un proximo trabajo.

Palabras clave: Cesta Basica Alimentaria, Inteligencia de negocios, Precios, Tableros de control, Web
scraping,

ABSTRACT

Tracking the prices of the basic food basket is fundamental to ensure food security and economic stability of
a country. For this purpose, a set of Python scripts were developed to collect price data from five supermarket
websites. For this purpose, the Selenium browser automator was used, which together with libraries such as
Pandas and Numpy, allowed the consolidation of the information corresponding to the name of the products,
their descriptions, their prices and the dates of information capture for a period of time of 100 days. Finally,
a series of dashboards were created in Power Bl in order to know the experience of a group of users with
the information presented. The results of the concept test with users identified aspects of presentation,
search, comprehension, inference and decision making based on the visualizations presented. Regarding this
last aspect, users pointed out that the absence of information related to the price per gram or per milliliter
for the products does not allow them to make comparisons that lead them to clearly differentiate the prices
of these products. This is an element that will be addressed in a future paper.

Keywords: Basic Food Basket, Business Intelligence, Pricing, Dashboards, Web scraping.
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INTRODUCCION

El seguimiento de los precios de la canasta basica alimentaria es una practica crucial en la gestion de precios
tanto para mercados minoristas como mayoristas. Esta actividad permite a las empresas tomar decisiones
mas informadas y optimizar sus estrategias de fijacion de precios, lo cual es esencial para mantenerse
competitivas en un entorno econdmico fluctuante. En este contexto, el uso de técnicas avanzadas como el
web scraping ha emergido como una herramienta poderosa y eficiente para recopilar datos de precios de
productos y servicios en linea. Este facilita la extraccion automatizada de datos desde sitios web,
proporcionando a las empresas una vision detallada y actualizada de las fluctuaciones de precios en el
mercado.

El problema central es la dificultad de mantener un seguimiento preciso y constante de los precios de la
canasta basica alimentaria, por la gran cantidad de datos disponibles y la variabilidad de estos. La
implementacion manual de este seguimiento es laboriosa y propensa a errores, lo que puede resultar en
decisiones basadas en informacion desactualizada o inexacta. Por lo tanto, la necesidad de una solucion
automatizada vy eficiente es evidente. El trabajo se desarrolla en el contexto de una arquitectura de
inteligencia de negocios, a partir de la cual se hace uso de herramientas como el web scraping y de tableros
de control, con la cuales se extrae, transforma y analiza los datos de precios de manera efectiva.

La importancia de esta investigacion reside en su capacidad para proporcionar una solucion integral que no
solo facilita la recopilacion de datos, sino que también optimiza su andlisis y visualizacion. La combinacion
de web scraping con técnicas de aprendizaje automatico, como el modelo ARIMA, permite no solo obtener
datos precisos y actualizados, sino también realizar predicciones informadas sobre las tendencias de precios
futuras. Ademas, el desarrollo de tableros de control interactivos con herramientas de visualizacion como
Power Bl asegura que los usuarios puedan interpretar faciimente los datos y tomar decisiones informadas.
Este enfoque integral es crucial para mejorar la gestion de precios en el ambito de la canasta basica
alimentaria, ofreciendo una herramienta valiosa para minoristas, mayoristas y consumidores por igual.

En este articulo se presentan una serie de trabajos que exploran las soluciones de inteligencia de negocios
(Bl) en el ambito de los sistemas de precios y el web scraping. Seguidamente, se examinan aquellas
investigaciones que se enfocan en la integracion del Bl con técnicas para la recoleccion y anélisis de
informacion de diversas fuentes en linea. Por Ultimo, se consideran aquellos trabajos que abordan el uso
especifico de este método para el seguimiento de precios.

Soluciones de inteligencia de negocios y sistemas de precios

En el trabajo de Krummert (2016) se abordan los datos sobre el gasto en restaurantes, mencionando que
los datos del U.S. Census Bureau mostraron un aumento de las ventas en establecimientos de comida y
bebida en febrero de 2016, mientras que los datos de la Oficina de Estadisticas Laborales mostraron un
aumento en los precios de los menus en el periodo de 12 meses que termind en febrero de 2016. Ademas,
una encuesta realizada por el proveedor de inteligencia empresarial Prosper Insights and Analytics encontrd
un aumento en el nimero de millennials que comen fuera de casa con mayor frecuencia en enero de 2016.
Los autores destacan la importancia de examinar multiples fuentes de datos para obtener una imagen
completa de las tendencias en el gasto en restaurantes. Los datos recopilados de diversas fuentes, como
censos, estadisticas laborales y encuestas, proporcionan informacion valiosa sobre el comportamiento de
los consumidores vy las tendencias del mercado. Estos hallazgos muestran un panorama mixto, con un
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aumento en las ventas y los precios de los menus, pero también una disminucion en los precios mayoristas
de alimentos. Ademas, el aumento en el nimero de millennials que comen fuera de casa destaca la
importancia de comprender las preferencias y habitos de consumo de diferentes grupos demograficos.

Los beneficios de este método van mas alla del monitoreo de precios. Por ejemplo, permite el analisis de la
competencia en el mercado al rastrear y alertar sobre actualizaciones en los catélogos de productos de los
competidores, optimizando las estrategias de comercio electronico. Ademas, este puede identificar
discrepancias en los precios de los proveedores, permitiendo a las empresas implementar software de
inteligencia de negocios para comparar y analizar eficazmente los precios de los proveedores. Esta
tecnologia ayuda a las empresas a tomar decisiones informadas sobre la seleccion de proveedores y la
negociacion de precios, mejorando la eficiencia en los procesos de adquisicion (Financial Managers' Forum,
2005).

Soluciones de inteligencia de negocios y web scraping

La implementacion de soluciones de inteligencia de negocios en la gestion de precios permite a las
empresas tomar decisiones mas informadas y optimizar sus estrategias de fijacion de precios. Determinar
el precio optimo para ofrecer un producto en el mercado es crucial, especialmente cuando se emplean
métodos de fijacion de precios basados en la competencia. Este enfoque considera los precios establecidos
por los principales competidores para productos similares, teniendo en cuenta su presentacion y calidad
(Kotler & Armstrong, 2012). En consecuencia, las empresas monitorean los precios de los competidores

mas importantes en el mercado para establecer sus propios precios.

Las soluciones de inteligencia de negocios pueden aprovechar este método como una técnica para la
extraccion automatizada de datos de sitios web, para recopilar informacion sobre precios de productos y
servicios en linea (Khder, 2021). Las aplicaciones de este incluyen el monitoreo de precios, la investigacion
de mercado v la inteligencia de precios. Cuando se realiza de manera legal y €tica, sin infringir derechos de
autor ni datos personales, convirtiéndose en una herramienta valiosa para rastrear las fluctuaciones de
precios en diversos sectores. En la era moderna, el web scraping juega un papel crucial en la inteligencia
de negocios, proporcionando una vision detallada de la dinamica del mercado y del comportamiento del
consumidor.

En Singrodia et al. (2019) resaltan la importancia de este método como una herramienta para recopilar y
organizar datos de Internet, que a menudo se presentan de manera desorganizada vy dificil de utilizar en
procesos mecanicos. En los dltimos tiempos, se han desarrollado procedimientos y herramientas para
convertir estos datos en informacion organizada, que puede ser aprovechada tanto en sistemas B2C como
B2B. EI documento proporciona una introduccion basica y menciona el software y herramientas utilizadas
en esta practica. Ademas, exploran el proceso de este incluyendo diferentes técnicas utilizadas, y discuten
algunos pros y contras de esta metodologia. También, resaltan la diversidad de campos en los que se puede
aplicar el web scraping, como el gobierno de datos, el Big Data y la inteligencia de negocios. Terminan
subrayando las numerosas oportunidades que existen para aprovechar estos datos recopilados a través de
este metodo, mostrando el potencial y la versatilidad de esta herramienta en diversos contextos.

En un enfoque interesante para detectar y extraer datos de fuentes no estructuradas en linea,
especificamente relacionadas con eventos de atletismo en Portugal. El objetivo del trabajo de Lima et al.
(2019) es el de crear un repositorio de Data Warehouse que sirva como base para el andlisis de inteligencia
de negocios y minerfa de datos. Con esta estrategia se pretende combinar los datos extraidos con
informacion de otras fuentes, enriqueciendo asi la informacion y facilitando la obtencion de conclusiones
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mas interesantes. El estudio de caso se centra en los resultados de eventos de atletismo en Portugal de los
Ultimos 12 afios, los cuales se encuentran disponibles en linea en diferentes formatos, principalmente en
documentos portatiles (PDF). Cada asociacion de atletismo publica los archivos con su propio formato
interno, lo que plantea un desafio adicional para la extraccion y consolidacion de los datos. Ademas, con
caso de estudio, los autores proponen un mecanismo integrador que relaciona los resultados de los eventos
deportivos con su ubicacion geografica y las condiciones atmosféricas, lo que permite analizar como estos
factores pueden influir en el rendimiento de los atletas.

SINSE+ es una plataforma de inteligencia de negocios que tiene la capacidad de adquirir y analizar datos
abiertos con el fin de definir y analizar indicadores. Aunque inicialmente se disend y probd en el contexto
de la salud y la informacion social, esta plataforma puede ser aplicada en cualquier area de interés. Su
objetivo principal es el de generar cuadros de mando que combinen informacion proveniente de diversas
fuentes de datos abiertos, con el proposito de mejorar el bienestar de los ciudadanos. El sistema SINSE+
esta compuesto por varios modulos, incluyendo uno de extraccion de datos mediante web scraping, uno
ETL (extraccion, transformacion y carga), otro de almacenamiento y consulta, y finalmente uno de
representacion de indicadores a través de un dashboard. La plataforma ha sido sometida a pruebas
utilizando informacion relacionada con temas sanitarios, poniendo especial énfasis en el informe BES
(Bienestar Socioeconémico). SINSE+ es uno de los resultados de un proyecto industrial financiado por la
Region de Calabria y coordinado por el consorcio ICT-SUD. Este proyecto demuestra el potencial de utilizar
datos abiertos y herramientas de inteligencia empresarial para obtener informacion relevante y tomar
decisiones informadas en diferentes areas de aplicacion (Federico et al., 2016).

Web scraping para el seguimiento de precios

La canasta basica alimentaria, que comprende bienes y servicios esenciales, es necesaria para satisfacer las
necesidades de los hogares y los individuos (DANE, 2024) Sin embargo, los precios de estos elementos
esenciales se ven afectados por diversos factores, como bloqueos nacionales, condiciones climaticas
adversas, aumentos en los precios de los combustibles y eventos internacionales como la inflacion global y
conflictos geopoliticos (Martinez, 2022; Departamento Nacional de Planeacion, 2022). Estas alzas en los
precios afectan desproporcionadamente a los estratos socioecondmicos mas bajos, obligando a muchos
hogares a adoptar estrategias financieras para gestionar los altos costos, a menudo renunciando a ciertos
productos o buscando alternativas mas econémicas (ACIS, 2022).

El trabajo desarrollado por Taylor et al. (2023) tiene como objetivo evaluar la viabilidad y el impacto de
aplicar una medida de costos de alimentos altamente desagregada y representativa a nivel nacional en
Canada. Los autores utilizan la tecnologia de web scraping en los métodos de la Canasta Nacional de
Alimentos Nutritivos (NNFB). También buscan probar la hipétesis de que un NNFB digital emparejado con
el producto (dNNFB) se correlaciona con las medidas existentes de la canasta de mercado y cuantifican
cualquier diferencia en los costos. El estudio se llevd a cabo utilizando datos de precios de alimentos
recopilados en noviembre de 2021, obtenidos de la mayoria de las pancartas de Loblaw
(https://www.loblaw.ca/) en todo Canada. Los resultados muestran que los costos de dNNFB varian
ampliamente en todo el pals, con diferencias notables segun las caracteristicas regionales, las tiendas y los
grupos de edad y género. En comparacion con las estimaciones nacionales existentes, las estimaciones de
dNNFB superan la medida de la canasta de mercado nacional en todas las comparaciones a nivel
subnacional en todo el pais. Este estudio demostré que la recopilacion digital de datos de precios de
alimentos es una estrategia factible para calcular los costos de la canasta basica. Los hallazgos sugieren
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que puede haber una subestimacion rutinaria del impacto de la inflacion de alimentos para los consumidores,
especialmente aquellos que tienen acceso limitado a determinados entornos alimentarios.

En el desarrollo de una teorfa sobre la estrategia promocional en la venta minorista de alimentos, Loy y Ren
(2022) llevan a cabo una prueba utilizando precios de venta en linea de alimentos. Para esto utilizan un
codigo Python para recopilar informacion de la pagina web (https://www.mytime.de/), un outlet de
comestibles en linea que pertenece al grupo Bunting. Es grupo es un minorista de alimentos en el noroeste
de Alemania. Los resultados de las ventas promocionales de esta cadena de retail muestran una relacion
complementaria entre la amplitud y la profundidad de las ventas, lo que indica que, para atraer a los
consumidores, las tiendas aumentan tanto el numero (amplitud) como la profundidad de las promociones
de precios. Este estudio proporciona una comprension mas clara de como las estrategias promocionales
influyen en el comportamiento de compra de los consumidores en el ambito de la venta minorista de
alimentos en linea.

El aumento en la generacion de datos, impulsado por tecnologias como Internet, ha llevado al fendbmeno
de Big Data, ofreciendo tanto oportunidades como desafios para las estadisticas oficiales y la investigacion
socioeconomica (Faramarzi et al., 2022). Los investigadores utilizan el web scraping para recopilar precios
diarios de alimentos y bebidas, proporcionando una alternativa viable a los métodos tradicionales para
calcular los indices de precios. Esta técnica proporciona datos en escalas de tiempo mas pequefias, como
semanal o diaria, mejorando la precision y ahorrando tiempo, especialmente en areas urbanas. Los estudios
indican que el web scraping puede reemplazar eficazmente los métodos convencionales para el indice de
precios al consumidor (IPC) y otras estadisticas de precios, proporcionando informacion mas oportuna y
detallada (da Silva et al., 2023).

MATERIALES Y METODOS

Se utilizo el web scraping como estrategia para la extraccion, transformacion y carga de los precios de la
canasta basica alimentaria. Inicialmente, se identificaron los portales web de interés, que incluian las paginas
de las principales cadenas de reta//colombianas. Se seleccionaron las paginas web de las siguientes cadenas
Exito, Jumbo, D1, Makro, Carulla en idioma espafiol (Tabla 1). Esta informacion se utilizé para llevar a cabo
un analisis de costos de los productos seleccionados de la canasta familiar.

Tabla 1. Fuentes de datos seleccionadas para el estudio

Cadenas de retail URL
Exito https://www.exito.com/home-mercado
Jumbo https://www.tiendasjumbo.co/
D1 https://domicilios.tiendasd1.com/
Makro https://tienda.makro.com.co/
Carulla https://www.carulla.com/

Procedimientos y técnicas de analisis de la informacién

La realizacion del web scraping o raspado web implico una serie de procedimientos y técnicas
fundamentales para extraer datos de sitios web de manera efectiva, para lo cual se siguieron los siguientes
pasos:

Web scraping en supermercados para el seguimiento de precios de la cesta basica alimentaria

5


https://www.exito.com/home-mercado
https://www.tiendasjumbo.co/
https://domicilios.tiendasd1.com/
https://tienda.makro.com.co/
https://www.carulla.com/

C%) e Revista Ciencia e Ingenierfa, vol. 12, no. 1, €14533404, 2025.
DOI: https://n2t.net/ark:/60540/14533404

Identificacion del sitio web y de la informacion por extraer

El primer paso fue identificar los sitios web de interés. En este caso, se hizo un enfoque en las paginas web
de las cadenas de supermercados antes mencionadas. Una vez que se habian seleccionado los sitios web
objetivo, fue necesario determinar qué informacion se iba a extraer de ellos. Se disefid un algoritmo de Web
que permitir extraer datos de categorias, marcas, descripcion, precio y estado de producto de almacenes
de cadena como el Exito, Jumbo, D1 y Olimpica. En este proyecto, se buscé obtener datos numéricos
relacionados con los precios de los productos y cadenas de texto que representaran los nombres de los
productos. Esta etapa requiere un analisis detallado de las paginas web para identificar los elementos
especificos que contenian esta informacion.

Identificacion de la estructura del sitio web

Para extraer datos de manera efectiva, fue necesario analizar el codigo HTML de las paginas y examinar las
etiguetas relevantes que contenian los datos de interés. Esta fase permitid definir como se accedia y
extraeria la informacion de las paginas web.

Seleccion de las librerias de web scraping

En el proceso de este meétodo, existen diversas bibliotecas y herramientas disponibles para automatizar la
extraccion de datos. En este estudio, se optd por utilizar Selenium, una biblioteca conocida por su facilidad
de uso, su curva de aprendizaje amigable, su amplia documentacion y la robusta comunidad de
desarrolladores que la respalda. Selenium facilita la configuracion de rastreadores web que recopilan datos
de manera eficiente y precisa.

Almacenamiento de los datos extraidos

Los datos extraidos se almacenaron en archivos CSV. La eleccion de este tipo de formato se debid a su
capacidad para organizar y gestionar eficazmente los datos recopilados. Finalmente, estos archivos se
fusionaron en un Unico archivo de Excel, el cual se constituyd como la base de datos para la etapa de
analisis.

Analisis de la informacién extraida

Se emplearon diversos métodos y procesos para llevar a cabo la investigacion. En primer lugar, se utilizé el
web scraping como estrategia para la extraccion, transformacion y carga de los precios de la canasta basica
alimentaria. Este proceso se dividié en varias etapas. Primero, se identificaron los portales web de interés,
que inclufan las paginas de las principales cadenas de refai/colombianas. Luego, se determind la informacion
a extraer, principalmente precios de productos y nombres de estos. Una vez identificada la estructura de
los sitios web, se empled la biblioteca de Python Selenium para automatizar la extraccion de datos de
manera efectiva. Los datos extraidos se almacenaron en archivos CSV y se fusionaron en un archivo de
Excel para su posterior analisis.

En cuanto al aprendizaje automatico, se seleccionaron técnicas apropiadas para el andlisis de precios de la
canasta basica alimentaria. Este proceso involucré la eleccion de modelos adecuados y su configuracion
segun los requisitos del andlisis. Los modelos fueron entrenados vy ajustados utilizando datos histéricos
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recopilados mediante web scraping. Posteriormente, se evaluaron los modelos para determinar su
desempefio y realizar ajustes segun los resultados obtenidos, asegurando asi la precision de las predicciones
de precios.

En relacion con el desarrollo de tableros de control, se seleccionaron herramientas de visualizacion
adecuadas, en este caso el software Power Bl. Los tableros de control se configuraron y desarrollaron para
presentar eficazmente los resultados del analisis de precios. Se llevaron a cabo pruebas exhaustivas para
corregir errores y mejorar la presentacion visual de la informacion, garantizando asi que los usuarios pudieran
interpretar faciimente los datos y tomar decisiones informadas.

RESULTADOS Y DISCUSION

El desarrollo del aplicativo funcional para el seguimiento de precios en la canasta alimentaria ha demostrado
ser una herramienta efectiva y comprensible para los usuarios. A continuacion, se describen los principales
resultados obtenidos con las diferentes vistas del aplicativo, disefiados para dar informacion detallada y
relevante sobre los precios de los productos. La primera vista del Dashboard, Figura 1, permite a los usuarios
aplicar filtros a sus blusquedas segln sus necesidades. Este dashboard es una herramienta crucial para la
comparacion de precios y la identificacion de oportunidades de ahorro.

Inicio Compare y Ahorre Retails Encuesta

@ DASHBOARD PRECIOS CESTA BASICA ALIMENTARIA
I — e i i
_— 1570000 $570.000
s Ssan 178
$265.500

DA S

800Mo  septiembre  octebre  mowembre 005te  JePliondre  octubie  Bovembre MONte  wptiember  OClUDI®  Doviember

tienda descripcion Minimo Promedio Maximo
Carulla Aceite de oliva virgen carulla 750 mi $20.970 §22095 | 325470
Jumbo 51699 Carulla Aceite familis multiusos gourmet 900 ml | $20.350 $20350 | $20350
Carully Aceite girasol carulls 500 mi $12.480 $12480 | $12430
I !
RS Carulla A{e:u- oliva ext.virgen clasic de cecco 500 | $31.000 $31.000 | $31.000
miltro
Carulla Agua 100 porciento a de coco 1000 ml $16.200 $21580 | $22.900
Exito A Carulla Agua a de coco 1000 mi $20.200 $21.050 | $22900
Carulla Agua a de coco 330 mi $7.200 $7.950 $8.700
o1 70 Carulla Agua brisa 6000 m! | 96840 $8247 | 98650
Total $400 $16.827 $750.000
' ‘ o
Mikrozoft Power B nvme»

Figura 1. Panel de control del aplicativo compare y ahorre.
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Los precios de los productos en la canasta alimentaria se representan con el precio minimo, maximo y
promedio por tienda (Figura 2). Ademas, detalla los precios por tienda para cada producto con su
correspondiente etiqueta. Esta informacion es fundamental para identificar variaciones de precios entre
tiendas y entender la distribucion de precios de cada producto.

Y, DASHBOARD PRECIOS CESTA BASICA ALIMENTARIA

pyom pyoey s see 278 i

$370000  $570.000

ssaryy  Sisan ST

=DA%

tienda descripcion Minimo  Promedio Maxdmo
Cardla Aceite de oliva virgen caeulla 750 i | s20970 522005 | s25470
Carulia Aceite fomilis multiunos gourmet 00 ml | $20380  $203%0 | $203%0
Canulls Aceite girasol canulla 500 mi $12430  $12400 | $12480
Carulls Aceite oliva extrirgen claskc de cecco 500 | $31.000  $31.000 | $31.000
miliktro
Carulla Agras 100 poeciento a de coco 1000 mi $16200  $21580 | 322500
Carulla Agas  de coco 1000 mi | $20200  s210% | 322500
Carudla Aguss & de coco 330 mi $7.200 $79% | $8.700
Carilta Agsa brisa 6000 mi $6840  $0247 | 58650
Total 5400  $16.827 $750.000
- ' . N O
Micronoft Poves 81 nvamo 2

Figura 2. Precio minimo, maximo y promedio por tienda.

La Figura 3. Ofrece una perspectiva histérica de los precios, permitiendo comparar métricas clave a lo largo
del tiempo, como precios promedio diarios, variaciones diarias de precios maximos y minimos, y el histérico
de precios por mes y dia. Esta vista es valiosa para identificar patrones estacionales, tendencias a largo
plazo y cambios abruptos en los precios.

@ COMPARATIVA DE METRICAS HISTORICAS
st T
Ado yn Db Minimo Promedio Maxmo
2023 agesto 8| 5880  s1550¢ | $7S00%0
2023 aposte 9 |IUsss0 14990 8230900
2023 agosto 10 IS8  $14859 [SR30502
2023 agosto 1 |00 $15287 4230900
2023 agosto 12 ko0 $15.768 gR30900
2023 agosto 13 [gko0  $14981 [E230900
2023 agosto 14 [S800  $14746 [ER30900
2023 agosto 15 [880  $14513 230900
2023 agoso 16 (U870 $14635 [gR30900
2023 sgese 17 [S600  §14453 23090
2023 agosto 18 [IgE00  $143%1 gR30s00
2023 agosto 19 [Ng00  $14200 8230900
2023 agosto 20 [Iisko0  $14316 23000
2023 agosto 21 [Ugs40 514460 FER230900
2023 agosto 2 [SI80  sase3 8230900
2023 sposto 2 [0 s14609 [ER30900
2023 sgosto 2 [NSEs  s1427s JgR309
2023 agosto 25 |sers 14398 18230900
2023 apeso 26 [INSEs 51376 [ER309%
033 _nmnetan. ay Jieana  evancs Nthanons
Total $400  $16827 $750.000

Figura 3. Comparativa de métricas histéricas por dia.
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La Figura 4. permite un desglose detallado de la estructura jerarquica de los productos en la canasta
alimentaria, organizada por categoria, producto y descripcion. Esta vista facilita la comprension de la
diversidad de productos y la identificacion de tendencias dentro de categorias especificas.

Buscador
‘E\/’ DETALLE PARA LAS JERARQUIAS DE PRODUCTOS 1 F— 2 I -

Cambiar jerarquia: v

Categoris e septiembre octubce  noviembee Total
Aseo $14£7483 $1337349 $1570307 $1982285 S1S.M1613
v Bebices $609327 S610330 SESISE2 $1076113 $689246
« Comes $1596053 $I5T1920 $1799308 $1974313 $16915.18
4 Cuicaco cel bede $2132782 52879996 $R456662 $59.55975 $45.276.84
Cuidase persony SIBLBE69  $1544329 SIELITEE 51427299 $15.08131
= Despersa $1300052 $1381347 $1687725 52869699 $16627.92
Duices y postres $2093292 $2297337 $1984199 $19.19331 $21.04827
Fratas y vercuns $934566  $930718 $1033381 $11.26540 $10.152.52
+ Lictecs y retrigensdos SISETTAT  $1792622 $1SE19%4 $1884113 $17.555.63
= Usmpieza ce cocme $151000  SAS2744  SSENES  $535935 $A52597
Macoens $4347181 54423475 S439TEST S43051.20 $43.76245
+ Paracera y pasteiers S$1L71731  $399875 $11330)15 $1763589 $12.292.69
PRS0 y MKt STAATSE  S2833452 2899122 SNIAL SamraM
+ Seacks ST05675  ST72000  $9.15321 $IDSETES 5853746
+ Vinosy licores $2074424  $2199260 522192 $2591938 52256524
Totat S14.737,05 S1547095 $17.13831 $21.753.65 $16.82653

Figura 4. Comparativa de métricas histéricas por mes.

La Figura 5. realiza un pronostico a 10 dias para cada tipo de producto, basado en datos histéricos. Esta
informacion es crucial para la planificacion de inventario, toma de decisiones estratégicas y anticipacion de
posibles cambios en los precios. La visualizacion clara de los prondsticos permite la identificacion de
tendencias futuras y la implementacion de medidas proactivas.

G-/' PRONOSTICOS POR TIPO DE PRODUCTO - 10 DIAS

Aceite |
Agua

Aguacate

Ao .
Alimento para gatos

Alimento para pemos

Arepa

Arequipe

Aromaticas

Arroz

Arvea ,
Ain

Avena

precho_produdto

Azticar
Bagre
Banano

fecha
EBebidas

Figura 5. Prondsticos por tipo de producto.

Los tableros de control desarrollados han demostrado su capacidad para ofrecer una vision detallada y
comprensible de los precios de la canasta alimentaria, facilitando la toma de decisiones informadas y
optimizando procesos mediante inteligencia de negocios.
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Prueba de concepto

La prueba de concepto estadistica proporciond una vision detallada sobre la experiencia de los usuarios con
los tableros de control de “cesta inteligente". En general, los resultados sugieren una recepcion positiva de
la plataforma en varios aspectos clave (Tabla 2). Por ejemplo, la facilidad de encontrar y acceder a la
plataforma obtuvo una puntuacion promedio de &, lo que indica que la mayoria de los usuarios encontraron
el proceso relativamente sencillo. La velocidad de carga de los tableros de consulta fue bien recibida, con
una puntuacion promedio de 8,13 lo que sugiere una experiencia satisfactoria en rendimiento.

Tabla 2. Puntaciones a preguntas prueba de concepto

Compare y ahorre. Puntuacion Puntuacion | Puntuacion
Prueba de concepto minima promedio maxima
¢ Qué tan facil fue encontrar y acceder a cesta inteligente? 6 8,00 9
¢Qué tan répido se cargaron los tableros de consulta? 5 813 10
¢La informacién sobre los productos es clara y comprensible? 7 8,38 10
¢ Cémo calificarfas la navegacion por cesta inteligente? 7 813 9
¢La presentacion visual de la informacion es atractiva? 7 7,63 8
¢ Cesta inteligente le permite ver los precios de los productos de forma 8 850 10
detallada’? ,
¢Qué tan Utiles son los filtros y opciones de busqueda? 7 8,38 9
¢ Cesta inteligente le ayudd a entender las variaciones de precios a lo v 838 10
largo del tiempo? '
¢ Cesta inteligente le permite identificar facilmente el refai/ de procedencia 5 338 9
de los productos? '
¢ Qué tan satisfecho esta con la interaccion general en cesta inteligente? 6 8.25 10
¢ Los graficos y visualizaciones le ayudaron a tomar decisiones
. 7 8,63 10
informadas?
¢Cesta inteligente permitié comparar precios entre diferentes categorfas 5 838 10
de productos? '
¢Se sintid motivado a explorar los tableros de control en profundidad? 8 8,50 10
¢ Cesta inteligente cumplié con sus expectativas en términos de
. - o . ) 7 825 9
informacién sobre la canasta basica alimentaria?
¢Le gustaria que se agregaran mas caracteristicas o informacion adicional
- 6 888 10
a cesta inteligente?
¢ El rendimiento de cesta inteligente se mantuvo constante o experimento
5 7,50 9
problemas de carga?
¢Cesta inteligente le permitié exportar datos o informes para su uso
2 6,50 9
personal?
¢ Te gustaria utilizar cesta inteligente de manera regular? 8 8,88 10
¢Recomendarfa cesta inteligente a otras personas interesadas en la
. : . 7 825 9
canasta basica alimentaria?

En cuanto a la claridad y comprensibilidad de la informacion sobre los productos, la plataforma recibié una
calificacion promedio de 8.38, lo que indica que la mayoria de los usuarios consideraron que la informacion
proporcionada era clara y facil de entender. Este aspecto es crucial para facilitar la toma de decisiones
informadas por parte de los usuarios. Ademas, la navegacion por la plataforma fue evaluada positivamente,
con una puntuacion promedio de &,13; lo que sugiere una experiencia satisfactoria en términos de usabilidad
y accesibilidad.

Web scraping en supermercados para el seguimiento de precios de la cesta basica alimentaria

10



C%) e Revista Ciencia e Ingenierfa, vol. 12, no. 1, €14533404, 2025.
DOI: https://n2t.net/ark:/60540/14533404

Sin embargo, hubo algunas areas identificadas para posibles mejoras. Por ejemplo, aunque la presentacion
visual de la informacion recibié una puntuacion promedio de 7,63, algunos usuarios podrian haber
encontrado que la plataforma carecia de cierto atractivo visual. Asimismo, la capacidad de exportar datos o
informes para uso personal obtuvo una puntuacion promedio de 6,50, lo que sugiere que algunos usuarios
podrian haber encontrado esta funcion insuficiente. A pesar de estas areas de mejora potencial, la mayoria
de los usuarios expresaron su satisfaccion general con la plataforma. La puntuacion media para la interaccion
en la plataforma fue de 8,25, con una maxima de 10, lo que indica que la mayoria de los usuarios quedaron
satisfechos con su experiencia en "cesta inteligente".

RESULTADOS Y DISCUSION

A pesar de los logros en la recopilacion y visualizacion de datos, uno de los principales desafios encontrados
fue la dificultad para realizar comparaciones precisas entre las tiendas debido a la variacion en los gramajes
de los productos. Este factor no fue considerado durante la fase inicial de recopilacién de datos, lo que
afecto la precision de las comparaciones.

La diferencia en los gramajes implica que productos aparentemente similares pueden tener precios
significativamente diferentes cuando se consideran sus pesos o volimenes. Un paquete de arroz de 500
gramos en una tienda no es comparable con uno de 1000 gramos en otra sin normalizar los precios por
unidad de medida. Esta omision resultd en dificultades para establecer comparaciones justas y precisas
entre los precios de los productos en las diferentes tiendas minoristas.

Para futuros estudios, es crucial implementar un proceso de normalizacion de los datos recolectados. Esto
podria incluir la conversion de todos los precios a una base comudn, como el precio por kilogramo o litro,
antes de realizar cualquier analisis comparativo. Ademas, se recomienda el uso de técnicas avanzadas de
limpieza y procesamiento de datos para manejar mejor las discrepancias en la presentacion de los productos
entre las diferentes fuentes.

Aunqgue el uso de web scraping y Power Bl demostro ser una herramienta poderosa para la recopilacion y
analisis de datos de minoristas, la consideracion de factores como los gramajes es esencial para mejorar la
precision y utilidad de los analisis comparativos. Implementar estos ajustes en futuros estudios permitira
obtener insights mas precisos y Utiles para la toma de decisiones por parte de los consumidores finales.

CONCLUSIONES

Bajo las limitaciones de este estudio, fue posible desarrollar una solucion de inteligencia de negocios basada
en web scraping y aprendizaje automatico para el seguimiento de precios de la canasta basica alimentaria
en tiendas de refa/l. En su formulacion, la combinacion de web scraping, técnicas de aprendizaje automatico
y tableros de control en Power Bl proporciona una solucion innovadora y eficiente para el seguimiento de
precios de productos en tiempo real en el sector alimentario. Ademas, el uso del web scraping permite
recopilar datos de precios de manera automatizada, agilizando el proceso de obtencion de informacion y
reduciendo la carga manual.

Por su parte, las técnicas de aprendizaje automatico aplicadas a los datos recopilados permiten identificar
patrones y tendencias en los precios a lo largo del tiempo, brindando informacion valiosa para la toma de
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decisiones. Los tableros de control interactivos en Power Bl proporcionan una visualizacion intuitiva de los
datos, lo que facilita su exploracion y andlisis por parte de los responsables de la toma de decisiones.

Los resultados obtenidos muestran que los precios de la canasta basica alimentaria varian significativamente
entre las tiendas de retail seleccionadas, lo que indica la existencia de diferencias en las estrategias de
precios entre los proveedores. La solucion propuesta en el estudio brinda a los responsables de la toma de
decisiones en el sector alimentario una herramienta efectiva para monitorear y analizar los precios de los
productos en tiempo real. Estos resultados pueden ser utilizados para tomar decisiones estratégicas
informadas, mejorar la competitividad y la rentabilidad del negocio, y garantizar una oferta de productos
accesibles para los consumidores.
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